9 ERNEUERBARE
ENERGIESYSTEME HISS GMBH

INNOVATIV. NACHHALTIG.

Allgemeine Geschaftsbedingungen

§1 Allgemeines

1. Soweit nicht schriftlich etwas anderes vereinbart ist, gelten fiir unsere Angebote, Planungsleistungen und Leistungen ausschlieRlich die nachfolgenden
Geschéftsbedingungen, die auch fiir kiinftige Geschéaftsbeziehungen so lange gelten, bis von uns geénderte Allgemeine Geschaftsbedingungen dem
Vertragspartner zuganglich gemacht werden.

2. Diese Geschéaftsbedingungen gelten fiir alle Geschéfte aus laufender Geschaftsverbindung, auch wenn sie einmal nicht ausdriicklich zugrunde gelegt
wurden.

3. Alle Vereinbarungen sind schriftlich niederzulegen. Fiir mindlich oder telefonisch erteilte Auskiinfte bzw. Nebenabreden Gbernehmen wir keine Gewahr.

§2 Angebot und Auftragsbestatigung

1. Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich bis zum Vertragsschluss. Dieser erfolgt unter dem Vorbehalt der ordnungsgemaien und
termingerechten Belieferung durch unsere Zulieferer. Bei Lieferverzug wird der Vertragspartner informiert; bei Nichtausflihrung wird eine bereits erbrachte
Gegenleistung zuriickerstattet.

2. Planungsleistungen, die Uber ein Angebot hinausgehen, kdnnen nach Aufwand von uns berechnet werden; soweit sie von Dritten ohne unsere
Zustimmung verwendet werden, Ubernehmen wir keine Haftung.

3. Die Uberlassung unserer Preislistung, Kataloge, Prospekte usw. verpflichten uns nicht zum Vertragsabschluss.

4. Auftrage gelten als angenommen, wenn sie schriftlich bestatigt oder ausgefiihrt worden sind.

5. Bei unserem Angebot ist von den sichtbaren Gegebenheiten ausgegangen worden. Sollten Abweichungen auftreten, die einen Zusatzaufwand erfordern,
mussen diese gesondert verhandelt werden.

6. Technische Anderungen, die objektbedingt sinnvoll oder im Rahmen des technischen Fortschrittes angezeigt sind, sind vertragsgeman, sofern dadurch
dem Vertragspartner keine merklichen Nachteile entstehen.

7. Abbildungen, angegebene MaRe und Gewichte in unseren Katalogen, Prospekten oder in der vorvertraglichen Korrespondenz sind nur als annahernd zu
betrachten. Wir behalten uns unwesentliche Anderungen und Abweichungen, insbesondere solche, die eine Verwendbarkeit nicht beeintréchtigen, ebenso
wie die Verwendung wenigstens gleichwertiger Werkstoffe bzw. Bauteile vor.

8. Bei Riicktritt vom Vertrag nach erfolgter Auftragsbestatigung sind wir berechtigt, 10 % vom Auftragswert als pauschale Unkostenbeteiligung fiir Planungs-
und Ingenieursleistungen zu berechnen.

§3 Preise

1. Unsere Preise verstehen sich zuzliglich der gesetzlichen Umsatzsteuer zum Zeitpunkt der Lieferung.

2. Wir sind berechtigt, Preise von Positionen bei Abrechnung nach AufmaR, Materialverbrauch oder Stunden zu &ndern, wenn nach Abschluss des Vertrages
Kostenerhéhungen, insbesondere aufgrund von Materialpreisdnderungen eintreten. Der Vertragspartner kann einen entsprechenden Nachweis verlangen.

3. ein ggfs. notwendiges Baugerist und ein ggfs. notwendiger Zahlerschrank oder Trafostation, bzw. Umbauarbeiten im Z&hlerschrank sind nicht im Preis
enthalten, sofern nicht ausdriicklich erwahnt.

4. Ein Abzug von Skonto bedarf der ausdriicklichen schriftlichen Vereinbarung.

§4 Zahlung

1. Der Vertragspartner verpflichtet sich, soweit nichts anderes vereinbart wurde, die Zahlungen in folgenden Teilleistungen zu erbringen:

60% bei Auftragserteilung, 30% bei technischer Betriebsbereitschaft durch Fertigstellung, 10% bei Netzanschluss, jedoch vor Inbetriebnahme.
Zahlungsziel jeweils nach Erhalt der Rechnung zuzuglich der gesetzlichen Umsatzsteuer binnen 5 Tagen zum Zeitpunkt der Lieferung.

2. Bei Bereitstellung und Abrechnung von Dienstleistungen gilt, sofern nicht anders Vereinbart, die sofortige Zahlung der Gesamtsumme.

§5 Lieferung

1. Die Angaben der Lieferzeiten gelten als Orientierungspunkte, und nur dann als fix vereinbart, wenn dies ausdricklich erklart worden ist.

2. Fir Schaden aus Lieferverzug (z.B. Ausfall der Einspeisevergltung. Finanzierungszinsen, etc.) iUbernehmen wir keine Haftung. Die Einhaltung von Liefer-
und Montagefristen setzt voraus, dass der Vertragspartner seine Verpflichtungen einhélt. Teillieferungen und Teilleistungen sind jederzeit zulassig.

3. Ohne besondere Vereinbarung steht die Versandart in unserem Ermessen.

4. Sendungen, die bei Auskunft Spuren einer Beraubung oder Beschadigung tragen, diirfen nur unter Vorbehalt in Empfang genommen werden; der
Auslieferer und wir sind unverziiglich zu unterrichten.

5. Die Ware ist bis zur Verarbeitung vom Vertragspartner diebstahl- und feuersicher kostenlos zu verwahren.

6. Der Vertragspartner ist nicht berechtigt, verbindliche Erklarungen fiir uns gegeniiber Auslieferer der Ware abzugeben.

§6 Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur vollstandigen Zahlung vor. Wir sind berechtigt, die Ware zurlick zu nehmen, wenn der
Vertragspartner nicht ordnungsgemaf zahlt. In der Zuriicknahme liegt kein Rucktritt vom Vertrag.

§7 Mitarbeit

1.Der Vertragspartner ist verpflichtet, kostenlos Strom, Wasser, etc. zur Verfligung zu stellen. Er verpflichtet sich auch, alle MaRnahmen zu ergreifen oder
anzunehmen, die eine reibungslose Montage gewahrleisten.
2. Sollte der Zugang zum Projekt/Objekt/Baustelle, trotz Anklindigung nicht mdglich sein, sind wir berechtigt Anfahrt und Arbeitszeit in Rechnung zu stellen.

§8 Entsorgung von Bauschutt, Verpackungsmaterial und Altgerédten

1. Sofern nicht ausdriicklich und schriftlich etwas anderes vereinbart wurde, ist der Vertragspartner verpflichtet, die Entsorgung von anfallendem Bauschutt,
Verpackungsmaterialien sowie ausgebauten oder defekten Altgeraten auf eigene Kosten ordnungsgeman zu tibernehmen.

2. Eine Entsorgung durch uns kann auf Wunsch des Vertragspartners gesondert und gegen Aufpreis beauftragt werden. Die Abrechnung erfolgt in diesem
Fall nach den jeweils giiltigen Tarifen bzw. gemaR individuellem Angebot.

§9 Gewabhrleistung

1. Die Gewahrleistung geht dahin, dass wir nach unserer Wahl entweder die gelieferten Teile reparieren, auswechseln oder neu liefern. Ein Anspruch auf
Wandlung oder Minderung besteht nur, wenn wir in angemessener Zeit den Mangel nicht beheben kénnen. Die Gewahrleistung erlischt, wenn der
Liefergegenstand von fremder Seite oder durch Einbau von Teilen fremder Herkunft veréndert wird, es sei denn, dass der Schaden nicht in urséchlichem
Zusammenhang mit der Veranderung steht. Der Vertragspartner ist gehalten, unsere bzw. die Vorschriften des Zulieferers einzuhalten.

2. Wir ibernehmen keine Gewahr, bzw. Schadenersatzforderungen fir Mangel im 6ffentlichen Netz.

3. Soweit der Hersteller eine eigene, tUber die Gewahrleistung hinausgehende Garantie gibt, gilt diese Garantie fiir uns nicht, hier gilt die Herstellergarantie.
4. Fir Schadenersatzanspriiche jeder Art haften wir fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit, nicht jedoch bei leichter Fahrlassigkeit.

§10 Haftung

1. Der Haftungstibergang auf den Vertragspartner erfolgt bei Verlassen der Ware aus unserem Haus.

2. Wir ibernehmen keine Haftung fir eine evtl. notwendige Blitzschutzeinrichtung, eine ggfs. notwendige Baugenehmigung, eine evtl. unzureichende
Baustatik, Folgeschaden aus der Handhabung mit asbesthaltigen Stoffen, Versicherungsfragen, etc.

3. Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen auf Vorsatz und grobe Fahrléssigkeit von uns und unseren Mitarbeitern.

4. Im Ubrigen ist unsere Haftung ausgeschlossen.

5. Die Verjahrungsfrist flr Mangel, die mit der Inbetriebnahme bzw. dem Abschluss der Installation beginnt, betragt 24 Monate, es sei denn, wir haben den
Mangel arglistig verschwiegen.

§11 Rechte

Der Vertragspartner verpflichtet sich, unsere Unterlagen nicht Dritten zu tberlassen. Fir jeden Fall der Zuwiderhandlung ist eine Vertragsstrafe von 5.000 €
zu zahlen. Je Woche einer fortgesetzten Zuwiderhandlung gilt als selbststandige Zuwiderhandlung. Die Erneuerbare Energiesysteme Hiss GmbH kann statt
der Vertragsstrafe Schadenersatz verlangen.

§12 Handler

Diese Regelungen gelten sinngeméaf, wenn der Vertragspartner flir uns ein Handler ist, der seinerseits an Endkunden ausliefert. Wenn wir es nicht
ausdriicklich schriftlich gestattet haben, darf insoweit nicht mit unserem Namen geworben werden.

§13 Datenspeicherung
Gemal DSGVO weisen wir darauf hin, dass Kundendaten zu unserem internen Gebrauch uns als Lieferanschriften fiir Zulieferer gespeichert werden.
§14 Zustandigkeit

1. Fur alle Streitigkeiten ist das flir den Firmensitz Energiesysteme Hiss GmbH zustandige Gericht ausschlief3lich zustandig.
2. Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Punkte seiner Bedingungen verbindlich.
3. Es gilt ausschlieRlich deutsches Recht.



